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SERCOTEC

Director: Nicolds Benko Gonzalez

Direccién de la Oficina: Ejército 485, Puerto Montt

Fono: Puerto Montt: 65-254662 — 434331 Osorno: 64-243484 — 210416 Chiloé: 65-
635813-637181 -637182

E-mail: Contactarse via OIRS por el Portal institucional

Prestacién: Mejorar la competitividad de las empresas de menor tamafio y la
capacidad de gestién de sus empresarios

Requisitos para postular: Empresarios/as (formales ante Sll, con patente y permisos
sectoriales vigentes) y emprendedores/as que tengan una oportunidad de negocio
para desarrollar.

Como postular: Via portal institucional, donde se puede encontrar toda la oferta de
servicios de la institucion.

SERVICIOS Y PROGRAMAS 2011 DE SERCOTEC

Asesorias y Servicios Empresariales: A través de este servicio, si es micro o pequefio
empresario/a con iniciacién de actividades (6 meses de antigliedad) podrd acceder a
asistencias técnicas personalizadas en diferentes ambitos; tales como juridica, contable,
disefo, entre otras; para fortalecer las actividades econdmicas de su empresa. Es un servicio
cofinanciado, SERCOTEC aporta el 70% del valor de la prestaciéon y usted aporta el 30%

restante.

Capacitacién y Formaciéon Empresarial: A través de este servicio, si es emprendedor/a, micro o
pequefio empresario/a, podra adquirir nuevas competencias en gestion empresarial y/o
habilidades personales para un mejor desarrollo de su negocio. Es un servicio gratuito, sélo
deberd cancelar una matricula de inscripcién, que le sera devuelta si compromete su

participacion.

Redes de Trabajo Colaborativo: A través de este servicio, si es micro o pequefio empresario/a

con iniciacion de actividades, podra acceder a foros, eventos o encuentros empresariales que



le permitiran adquirir nuevos conocimientos, generar redes de contacto y asociatividad. Es un

servicio completamente gratuito.

Promocidén y Canales de Comercializacidn: A través de este servicio, si es micro o pequefio
empresario/a con iniciacion de actividades, podra acceder a espacios para difundir y/o
comercializar sus productos o servicios a través de su participacién en ferias o eventos. Es un
servicio cofinanciado, SERCOTEC aporta hasta el 90% del valor de la prestacién y usted aporta

como minimo el 10% restante.

Programa de Fortalecimiento de Asociaciones Gremiales y Empresariales: A través de este
programa, su asociacidon gremial o empresarial podrd acceder a un concurso regional que
otorga financiamiento para formalizarse y fortalecer la gestion de la asociacién o para generar
nuevos servicios cuando la asociacién estd ya consolidada. Es un servicio cofinanciado,

SERCOTEC aporta el 80% del valor total del proyecto y la asociacién aporta el 20% restante.

Programa de Modernizacion de Ferias Libres: A través de este programa, su asociacion
empresarial, sindicato, cooperativa, sociedad andnima, entre otros, podrd acceder a un
concurso regional que otorga financiamiento para modernizar su feria libre. Es un servicio
cofinanciado, SERCOTEC aporta el 75% del valor total del proyecto y su feria aporta el 25%

restante.

Iniciativas de Desarrollo de Mercado: A través de este programa, usted, junto a otros
empresarios/as podran postular a un concurso y acceder a financiamiento para un proyecto
colectivo que les permita captar una o mas oportunidades de negocio orientadas al logro de
resultados tangibles de competitividad empresarial, en los dmbitos de comercializacion,
integracién comercial o desarrollo de nuevos productos y servicios. Es un servicio cofinanciado,
donde SERCOTEC financia hasta $30.000.000 por proyecto, valor neto, con un tope maximo de
$6.000.000 por empresa miembro del grupo postulante. Por su parte, las empresas

postulantes deben co-financiar un 20% por sobre el aporte de SERCOTEC.

MAYOR INFORMACION: http://www.sercotec.cl
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